
 

INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)  

BADAN PENGHUBUNG PROVINSI RIAU 

TAHUN 2026 

     

NO SASARAN STRATEGIS 
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA (IKU) 
FORMULA PERHITUNGAN SUMBER DATA 

 
 

1. 
 

 

 
Meningkatnya kualitas  pelayanan  
Badan Penghubung terhadap 
stakeholder  
 

 
Indeks kepuasan pelayanan 
Badan Penghubung terhadap 
stakeholder 

 
Nilai Kepuasan (Indeks) = 
Total nilai persepsi per unsur  X  Nilai penimbang 
 Total unsur yang terisi  

 
Badan Penghubung 
Provinsi Riau 

 
2. 

 
Meningkatnya akuntabilitas kinerja 
perangkat daerah 
 

 
Nilai SAKIP perangkat daerah 

- - 

 

Jakarta,   ${tanggal_naskah} 

 KEPALA BADAN PENGHUBUNG  

PROVINSI RIAU 

 

 

 

 

${ttd_pengirim2} 
 

 

 

 

RIDHO ADRIANSYAH, S.STP 

                 Pembina Tingkat I (IV/b) 

                 NIP. 19830914 200112 1 005 

28 Februari 2026

${ttd2}

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
 yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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